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S.C. PROCESSI AMMINISTRATIVI GENERALI E DI APPROVVIGIONAMENTO
Direttore: Dott. Fabrizio Ferrando

Responsabile del procedimento: Dott. G. Miglietta

Tel. 0131-206672 - email: gmiglietta@ospedale.al.it

PEC: acquisti-logistica@pec.ospedale.al.it

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

PER LA VERIFICA PRELIMINARE DELLA RICORRENZA DELLE CONDIZIONI PER ESPERIRE PROCEDURA NEGOZIATA
SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DEL BANDO (Al SENSI DELL’ART. 76, COMMA 2, LETTERA B), PUNTO 2) E PUNTO
3) DEL D. LGS. 36/2023) PER L’AFFIDAMENTO TRIENNALE DEI SERVIZI DI AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO
DELLA PIATTAFORMA “TRAKCARE” PRESSO L’A.O.U. DI ALESSANDRIA.

Premessa

L'Azienda Ospedaliero Universitaria “SS. Antonio e Biagio e C. Arrigo” di Alessandria (di seguito A.O0.U. AL) intende
affidare I'attivita di aggiornamento tecnologico, nonché dei servizi professionali di supporto specialistico a
consumo, della piattaforma software TRAKCARE in uso (versione T2023.1), mediante procedura negoziata senza
previa pubblicazione del bando di gara (ai sensi dell’art. 76, comma 2, lettera b), punto 2) e punto 3) del D. LGS.
36/2023) in capo al fornitore INTERSYSTEMS ITALIA S.P.A., trattandosi di servizi infungibili, stante 'assenza di
concorrenza per motivi tecnici e i diritti di proprieta intellettuale della ditta fornitrice del software.

Il presente avviso é finalizzato esclusivamente a ricevere eventuali manifestazioni di interesse (non & consentito in
guesta fase presentare offerte, quotazioni o valutazioni economiche) al fine della verifica di eventuali operatori
economici in grado di fornire servizi con caratteristiche similari analoghe a quelle nel seguito descritte.

Le manifestazioni di interesse dovranno pertanto, a pena di irricevibilita, indicare con esattezza e compiutezza se
I'operatore economico ritiene di poter presentare legittimamente la propria candidatura, indicando
dettagliatamente i requisiti specifici posseduti in relazione a quanto sotto richiesto.

Obiettivi ed oggetto del servizio

L'iniziativa rappresenta una evoluzione tecnologica e funzionale dell’attuale sistema informativo basato sulla
versione TCUI dell’applicativo TrakCare e si configura come una re-implementazione completa su nuova
infrastruttura dedicata.
Gli obiettivi specifici della fornitura:
e Garantire la continuita operativa delle attivita cliniche, amministrative e di rendicontazione,
assicurando la piena disponibilita dei servizi durante la transizione verso MEUI,;
e Evolvere I'esperienza utente grazie ad un’interfaccia fruibile anche da dispositivi mobili;
e Uniformare e semplificare i processi, riducendo la frammentazione applicativa e favorendo I'adozione
di workflow condivisi tra le diverse aree aziendali;
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e Allinearsi agli standard di prodotto TrakCare Italy Edition, adottando la versione piu recente e
pienamente conforme alle normative nazionali e regionali, tra cui I’allineamento alle linee guida AIFA
per la cartella di sperimentazione;

e Rafforzare la sicurezza e compliance normativa, in particolare rispetto ai requisiti GDPR, ai flussi
informativi ministeriali e regionali e agli standard FHIR e HL7.

L'iniziativa si pone in continuita con i precedenti interventi di consolidamento del sistema informativo ospedaliero
e si configura come una re-implementazione evolutiva, che salvaguarda gli asset esistenti e ne valorizza la
configurazione.

Il Fornitore dovra garantire la migrazione a TrakCare MEUI riguardante le seguenti aree applicative del SIO
aziendale, ovvero:

- Emergenza-Urgenza;

- Ricoveri e modulo Maternity (Madre-Neonato);

- Farmacoterapia;

- Blocco operatorio;

- Ambulatoriale;

- CUP e Cassa;
garantendo la continuita dei flussi operativi e I'introduzione delle nuove funzionalita di interfacci, navigazione e
accessibilita.

Durata del contratto

La durata del contratto dei servizi di aggiornamento tecnologico in oggetto & pari a 36 mesi.

L'AOU AL si riserva la facolta di risolvere il contratto (o singoli moduli di esso) previa comunicazione, da
trasmettere al fornitore a mezzo PEC, nel caso di adesione a convenzione stipulata dalla Centrale di Committenza
regionale (SCR Piemonte spa).

Nel caso di sostituzione del S.I.0., I'appaltatore & in ogni caso tenuto a garantire il servizio per tutto il periodo di
start-up necessario alla messa in produzione del nuovo sistema informativo, il tutto nei limiti del periodo
contrattuale sopra indicato o dell’eventuale periodo di rinnovo.

Importo presunto del contratto
Ai sensi dell’art. 14, comma 4 del D.Lgs. 36/2023, il valore stimato dell’appalto in oggetto - sulla base del
contratto in essere - & di Euro 960.000,00 (oltre IVA al 22%), per la durata di 36 mesi.

Modalita’ e termine per la presentazione della manifestazione di interesse

Ai sensi dell'art 25 del Codice, la presente consultazione si svolge in modalita telematica attraverso |'utilizzo della
piattaforma "Sintel" di proprieta di Aria S.p.a. accessibile dal sito internet: http://www.sintel.regione.lombardia.it.

La manifestazione di interesse dovra essere redatta attraverso la dichiarazione pubblicata e scaricabile nella
medesima pagina web del presente avviso (Allegato 1) e dovra essere sottoscritta dal rappresentante legale,
corredata da fotocopia del documento d’identita e dal DGUE e trasmessa esclusivamente in formato elettronico,
entro e non oltre le ore 12:00 del 08 MAGGIO 2026, pena lirricevibilita della stessa e comunque la non
ammissione.

Gli operatori economici interessati a partecipare alla procedura dovranno candidarsi, nei termini previsti,
mediante la piattaforma SINTEL accedendo al sito internet: www.aria.regione.lombardia.it.
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La registrazione e gratuita e non comporta in capo all’'operatore economico che la richiede I'obbligo di presentare
I’offerta, né alcun altro onere o impegno.

Le richieste pervenute oltre il termine sopra indicato non verranno tenute in considerazione.

L'operatore economico interessato deve presentare:

e |stanza di manifestazione di interesse - Allegato 1) al presente avviso - sottoscritta dal legale
rappresentante, con allegata fotocopia semplice di un documento di validita del sottoscrittore (ai
sensidel D.P.R. 445/2000 e s.m.i.).

Qualora vi sia interesse a presentare offerta in associazione temporanea di impresa, l'istanza di
manifestazione di interesse (unitamente alle relative dichiarazioni), deve essere trasmessa in un
unico invio, da tutti i futuri componenti del raggruppamento.

e Documentazione tecnica atta a dimostrare '’equivalenza (ai sensi dell'art.79 e dell'Allegato 11.5 del
D. Lgs. n. 36/2023) del servizio a quanto richiesto, con qualsiasi mezzo appropriato, al fine di
dimostrare che le soluzioni proposte ottemperano in maniera equivalente ai requisiti definiti dalle
specifiche tecniche per ’esecuzione delle prestazioni richieste sugli applicativi indicati;

e L'istanza non dovra contenere alcuna offerta.

Tale documentazione sara valutata dalla stazione appaltante ai fini della verifica della sussistenza
dell'equivalenza.

Tutta la documentazione fornita deve essere redatta in lingua italiana.

Richiesta di informazioni e chiarimenti

Eventuali richieste di informazioni e di chiarimenti dovranno essere presentate in lingua italiana e trasmesse alla
stazione appaltante per mezzo della funzionalita “Comunicazioni procedura”, presente sulla piattaforma Sintel,
nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura entro le ore 12.00 del 28 APRILE 2026.

Sara cura della stazione appaltante inviare i chiarimenti anche attraverso il medesimo canale utilizzato per lI'invio
della richiesta stessa.

Requisiti minimi di carattere tecnico per la partecipazione:

e gli operatori dovranno dimostrare di avere i diritti di proprieta intellettuale sul software TrakCare e di
possedere i relativi codici sorgente o in alternativa essere autorizzati a svolgere attivita di manutenzione;
e gli operatori economici devono essere abilitati all’installazione e commercializzazione di versioni evolutive
del software sopra indicato.
La partecipazione é subordinata all’assenza di motivi di esclusione in capo all'impresa, di cui agli artt. 94 e 95 del
D. Lgs. 36/2023, e dell’ insussistenza di ulteriori impedimenti alla partecipazione alla procedura né ulteriori divieti
a contrarre con la Pubblica Amministrazione;

Ulteriori informazioni

Si precisa che il presente avviso pubblico e le contestuali manifestazioni di interesse pervenute, non costituiscono
vincolo alcuno per I’'A.O0.U. AL nei confronti dei soggetti manifestanti interesse in tal sede e non costituiscono
diritti o interessi legittimi per questi ultimi.
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L’A.O.U. AL valutera a suo insindacabile giudizio e discrezione la conformita delle manifestazioni di interesse e le
caratteristiche tecniche presentate.

Qualora, in sede di verifica, venisse accertata la non veridicita delle dichiarazioni rese con il presente awviso,
I’'operatore economico sara comunque escluso da ogni eventuale successiva fase del procedimento di attivazione
del servizio.

Cause di esclusione

Sono escluse dalla selezione di cui al presente avviso:
e Leistanze pervenute oltre il termine perentorio indicato;
e Le domande il cui Allegato 1) non sia compilato in ogni sua parte o sia privo di sottoscrizione con firma
digitale da parte del rappresentante legale dell’operatore economico;
e Le domande non corredate dalla documentazione utile a verificare le caratteristiche tecniche richieste.

Nel caso in cui venga confermata la circostanza secondo cui la ditta sopra indicata costituisca I'unico operatore
economico in grado di svolgere il servizio descritto, 'AOU AL intende manifestare l'intenzione di concludere il
contratto, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lettera b), punto 2) e punto 3) del d. Igs. 36/2023, con I'operatore
economico che, allo stato attuale, risulta I'unico in grado di fornire il servizio richiesto per le motivazioni indicate
nelle pagine precedenti.

Trattamento dei dati

Nel rispetto del GDPR Regolamento Europeo sulla Privacy n. 679/2016 si informa che i dati raccolti saranno
utilizzati esclusivamente per le finalita connesse alla gestione della procedura in oggetto, anche con I'ausilio di
mezzi informatici.

L'invio della manifestazione di interesse presuppone I'esplicita autorizzazione al trattamento dei dati e la piena
accettazione delle disposizioni del presente avviso.

RUP
Il Responsabile Unico del Progetto il Dott. Gianluca Miglietta — Dirigente Amm.vo presso la S.C. PROCESSI

AMMINISTRATIVI GENERALI E DI APPROVVIGIONAMENTO.

Pubblicazione avviso

Il presente avviso, nel rispetto dei principi di pubblicita e trasparenza, viene pubblicato sul sito web dell’Azienda
Ospedaliera di Alessandria (www.ospedale.al.it), nella sezione: Amministrazione trasparente > bandi di gara e
contratti e sul sistema di intermediazione telematica dell’Azienda Regionale per I'lnnovazione e gli Acquisti
(A.R.LLA.) della Regione Lombardia denominato “SINTEL”.

IL DIRETTORE
S.C. PROCESSI AMMINISTRATIVI GENERALI
E DI APPROVVIGIONAMENTO
Dott. Fabrizio Ferrando
GM

Allegato 1 — modulo di partecipazione alla manifestazione di interesse
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ALLEGATO 1)

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER LA VERIFICA PRELIMINARE DELLA RICORRENZA DELLE CONDIZIONI PER
ESPERIRE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DEL BANDO, Al SENSI DELL’ART. 76, COMMA
2, LETTERA B), PUNTO 2) E PUNTO 3) DEL D. LGS. 36/2023) PER L’AFFIDAMENTO TRIENNALE DEI SERVIZI DI
AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO DELLA PIATTAFORMA “TRAKCARE” PRESSO L’A.O.U. DI ALESSANDRIA.

| sottoscritt_ nat_ a
il residente a via
n. in qualita di della
con sede in
via n
codice fiscale e/o partita IVA telefono
fax indirizzo e-mail

nel manifestare il proprio interesse a partecipare dell'indagine di mercato in oggetto, consapevole delle sanzioni
penali in caso di dichiarazioni false e della conseguente decadenza dai benefici eventualmente conseguiti (artt. 75
e 76 DPR 445/2000) sotto la propria responsabilita ai sensi degli art. 46 e 47 del dpr 445/2000

DICHIARA

di essere regolarmente iscritta al Registro delle Imprese della C.C.1.A.A. di

con numero dal

che gli amministratori, i legali rappresentanti ed i direttori tecnici in carica della propria impresa sono:
COENOME  .cvevrevereeereereee NOME  .ooceererrerrrenee qualifica/carica .......ceceeeceeeveeee.. luogo e data di nascita
........................................................................................... comune di residenza..........ccccecceruerveveneenne.,  Nello specifico
indicare: il titolare o il direttore tecnico, se si tratta di impresa individuale; i soci o il direttore tecnico se si tratta di
societa in nome collettivo, i soci accomandatari o il direttore tecnico se si tratta di societa in accomandita
semplice, gli amministratori muniti di poteri di rappresentanza o il direttore tecnico o il socio unico persona fisica,
ovvero il socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci, se si tratta di altro tipo di societa.
DICHIARA
Di non essere destinatario di provvedimenti che, anche in via indiretta, comportino il divieto di contrattare con la
Pubblica Amministrazione
DICHIARA
Di non trovarsi in alcuna delle fattispecie previste dall'art. 94 e ss. del D. Lgs. 36/2023 (Motivi di esclusione)Di aver

preso visione e di accettare integralmente tutte le condizioni contenute nell’Avviso di manifestazione di interesse
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DICHIARA
Di essere in possesso dei requisiti tecnici e professionali previsti per I'esecuzione delle prestazioni oggetto
dell’Avviso di manifestazione di interesse

DICHIARA
Di accettare la ricezione di tutte le comunicazioni inerenti il presente procedimento, ad uno dei seguenti indirizzi:

fax (obbligatorio)

email PEC (obbligatorio)

indirizzo (obbligatorio)

Nominativo

Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. (codice in
materia di protezione di dati personali) - Regolamento europeo G.D.P.R. UE n. 679/2016, che i dati personali
raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il

guale la presente dichiarazione viene resa.

Data

Timbro dell’Operatore economico e

Firma del Legale Rappresentante
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