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STRUTTURA: Processi Amministrativi Generali e di Approvvigionamento 

 

OGGETTO: PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO DI GARA, AI SENSI DELL`ART. 76, 

COMMA 4, LETT. B) DEL D.LGS. 31 MARZO 2023, N. 36, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 

NOLEGGIO, LAVAGGIO INDUMENTI DA LAVORO (D.P.I. E NON) IN DOTAZIONE AGLI 

OPERATORI SANITARI DELLA S.C. EMERGENZA SANITARIA TERRITORIALE 118 DI 

ALESSANDRIA (AZIENDA SANITARIA ZERO) PER L’ANNO 2025. CIG B521832E91 (SPESA 

PRESUNTA € 80.944,80 OLTRE IVA 22%).    

 

Il Responsabile del Procedimento Amministrativo 

Miglietta Gianluca 

 

VISTO il D.Lgs. 165/2001 e s.m.i.; 

VISTO il vigente Atto Aziendale; 

VISTO il regolamento vigente che disciplina le competenze per l’adozione degli atti amministrativi,  

  

IL DIRETTORE 

 

VISTA la Procedura Aziendale P07 in materia di approvvigionamenti e la Procedura Aziendale P27 di 

“Adozione deliberazioni e determinazioni dirigenziali”; 

VISTO il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo 

1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici” e s.m.i.; 

VISTO il D.Lgs. n. 209 del 31/12/2024 recante “Disposizioni integrative e correttive al codice dei contratti 

pubblici, di cui al decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36“; 

VISTA la Deliberazione DG nr. 526 del 24/11/2023 di approvazione del “Regolamento per l’acquisizione di 

beni e servizi di importo inferiore alle soglie di cui all`art. 14 del Decreto Legislativo 31 marzo 2023 n. 36” 

modificata con Deliberazione n. 109 del 06/03/2024; 

RICHIAMATA: 

- la nota prot. nr. 5478 del 18.07.2023 di SCR Piemonte spa ad oggetto: “Gara regionale centralizzata 

per l’affidamento del “Servizio integrato di lavanolo per le Aziende del servizio sanitario della 

Regione Piemonte (gara n. 133/2017)”. Revoca in via di autotutela, ai sensi e per gli effetti dell’art. 

21 quinquies della l. n. 241 del 1990 s.m.i., delle aggiudicazioni di cui ai lotti 1, 3 e 4” con cui 

veniva comunicata la prossima indizione di gara a livello regionale centralizzato per l’affidamento 

del servizio di lavanolo per tutte le Aziende Sanitarie Regionali (inclusiva di un lotto dedicato al 



 

 

servizio 118), per la quale è stata stimata una tempistica di aggiudicazione di almeno 12 mesi, dalla 

data di nomina del Nucleo tecnico; 

-  la Determinazione Dirigenziale n. 1576 del 28/08/2023 dell’Assessorato alla Sanità della Regione 

Piemonte di “Costituzione dei nuclei tecnici di supporto a S.C.R. Piemonte S.p.A. nelle procedure 

centralizzate per l'affidamento dei Servizi di lavanolo per le Aziende sanitarie della Regione 

Piemonte e del Servizio di lavanolo per l'Emergenza Sanitaria Territoriale 118 della Regione 

Piemonte”; 

- la determinazione di questa SC n. 328 del 13/03/2024 avente ad oggetto: “Procedura negoziata 

senza bando di gara (ai sensi dell`art. 76, comma 4, lett. b) del d.lgs. 31 marzo 2023, n. 36) per 

l’affidamento del servizio di noleggio, lavaggio indumenti da lavoro (DPI e non) in dotazione agli 

operatori sanitari della S.C. Emergenza sanitaria territoriale 118 di Alessandria (Azienda Sanitaria 

Zero) per l’anno 2024. CIG A053114B0B (spesa presunta € 80.944,80 + IVA 22%).”; 

- la Deliberazione del Consiglio di amministrazione di S.C.R. Piemonte S.p.A. n. 112 del 19/12/2024 

con la quale è stata approvata la Pianificazione Operativa di SCR in qualità di Soggetto Aggregatore 

per le gare aggregate di spesa comune, spesa sanitaria e categorie merceologiche da DPCM 2018 per 

il triennio 2025-2026-2027, tra cui è prevista la “Gara regionale centralizzata a procedura aperta 

per i servizi di lavanolo per il 118 della Regione Piemonte”; 

PREMESSO che: 

- con D.P.G.R. n. 9 del 18.02.2022 è stata costituita, ai sensi e per gli effetti della legge regionale 26 

ottobre 2021, n. 26, l'Azienda Zero e con DGR n. 4-5268 del 28.06.2022 è stato disposto altresì, a far 

data dal mese di dicembre 2022, il trasferimento all’Azienda Zero della gestione delle attività di 

emergenza-urgenza extraospedaliera. 

- la S.C. Emergenza Sanitaria Territoriale 118 Alessandria, avente sede presso l’A.O.U. di 

Alessandria, esercita le prestazioni di natura medicospecialistica nell’ambito degli indirizzi operativi 

e gestionali di Azienda Zero, proprie della omologa disciplina, presso il Quadrante Piemonte Sud Est 

ed è costituita dalla Centrale Operativa 118 e dalle Postazioni di Soccorso mobili e fisse; 

- con determinazione sopra citata n. 328 del 13/03/2024 è stato affidato il servizio di noleggio e 

lavaggio indumenti da lavoro (D.P.I. e non) in dotazione agli operatori sanitari in servizio presso la 

S.C. Emergenza Sanitaria Territoriale 118 (Azienda Zero) in capo alla ditta Servizi Italia Spa nelle 

more dell’espletamento di apposita gara regionale per l’affidamento di tale servizio da parte di SCR 

Piemonte Spa, al fine di garantire il rispetto dei parametri di sicurezza e di igiene delle divise in 

dotazione secondo quanto stabilito dal D. Lgs n. 81/08 e s.m.i. in materia di sicurezza sui luoghi di 

lavoro che, all’art. 77 stabilisce gli obblighi del datore di lavoro, tra cui quello di fornire i DPI ed 

individuarne le caratteristiche necessarie affinché questi siano adeguati a ridurre i rischi per i 

lavoratori, oltre che di assicurarne l’efficienza e le condizioni d'igiene, mediante la manutenzione, le 

riparazioni e le sostituzioni necessarie e secondo le eventuali indicazioni fornite dal fabbricante; 

- il servizio di lavanolo rientra nelle categorie di beni e servizi individuate con D.P.C.M. del 

11.07.2018 le cui iniziative di acquisto sono di esclusiva competenza dei Soggetti Aggregatori; 



 

 

- ad oggi tale convenzione regionale non risulta ancora stipulata e occorre provvedere, 

conseguentemente, al mantenimento del servizio di lavaggio e sanificazione delle divise e DPI in 

dotazione al personale sanitario 118 facente capo a questa Azienda Ospedaliero Universitaria; 

- in base a quanto sopraesposto, si è proceduto con una richiesta di offerta per l’affidamento del 

servizio di noleggio, lavaggio indumenti da lavoro (D.P.I. e non) in dotazione agli operatori sanitari 

della S.C. Emergenza Sanitaria Territoriale 118 di Alessandria (Azienda Sanitaria Zero) per l’anno 

2025 all’operatore economico SERVIZI ITALIA S.P.A. (P.IVA 08531760158) mediante piattaforma 

“Sintel”, processata con le seguenti modalità: 

• Identificativo di procedura: 195175397 

• Nome della procedura: Procedura negoziata senza bando ex art. 76 comma 4 lett. b) per 

affidamento servizio di noleggio/lavaggio indumenti personale 118; 

• CPV: 98310000-9 - Servizi di lavanderia e di lavaggio a secco; 

• Importo massimo stimato per l’affidamento: € 85.000,00; 

• Data apertura: 9/01/2025; 

• Termine ultimo di presentazione offerte: 17/01/2025; 

PRESO ATTO che entro il termine ultimo di presentazione delle offerte, è pervenuta l’offerta avente ID di 

partecipazione Sintel 1737045069974, per il servizio di noleggio, lavaggio, personalizzazione, 

igienizzazione, manutenzione e ritiro/consegna settimanale degli abiti da lavoro ad alta visibilità, presentata 

dall’operatore economico SERVIZI ITALIA S.P.A., con sede legale in Via San Pietro n. 59/B, 43019 

Castellina di Soragna (PR), C.F. 08531760158 e P.IVA 02144660343, tel. 0524/598511 – fax 0524/598232, 

e-mail: gare@si-servizitalia.com, PEC: gare.servizitalia@legalmail.it, che si allega al presente 

provvedimento per farne parte integrante e sostanziale, e che prevede le seguenti attività: 

- fornitura a noleggio di n. 450 pantaloni da soccorso, n. 300 giubbini da intervento, n. 150 guscio 

impermeabile, in taglie diverse; 

- messa a disposizione per ogni capo sopraindicato numero 20 articoli di diverse taglie per sostituzione 

in caso di rottura; 

- mantenimento della disponibilità, in comodato d’uso gratuito, degli armadi casellari monoblocco in 

lamiera di acciaio a doppia apertura e n. 10 caselle (Dim. cm. 83 l x 40 p x 207 h. su piedi) 

attualmente in uso; 

- mantenimento della disponibilità, in comodato d’uso gratuito, degli armadi raccoglisporco 

monoblocco in lamiera di acciaio ad 1 anta con sportello basculante (Dim. cm. 60 l x 50 p x 180 h. 

su piedi); 

- personalizzazione di tutti i capi tramite etichetta termosaldata riportante un bare-code che contiene 

tutte le informazioni utili alla gestione (esempio nome e cognome dell’addetto, eventuale nr. di 

matricola ecc.) e apposizione di microchip RFID UHF passivo nascosto all’interno del capo utile alla 

tracciatura durante tutto il servizio; 

- ritiro con frequenza settimanale dei capi sporchi, presso la sede indicata tramite personale 

qualificato, e contestuale consegna del pulito confezionato singolarmente in cellophane in 
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conformità a quanto previsto dallo schema di certificazione RABC (sistema di controllo della 

biocontaminazione sui tessili) secondo UNI EN 14065:2016; 

- lavaggio eseguito esclusivamente ad acqua secondo le tipologie degli abiti allo scopo di ripristinare 

le caratteristiche originarie con prodotti e apparecchiature specializzate e certificate - Disinfezione ed 

igienizzazione di tutti i capi nel corso di ogni lavaggio con sistema certificato; 

- asciugatura e stiratura con apposite apparecchiature che salvaguardano le caratteristiche del capo, 

che viene poi confezionato singolarmente in cellophane e preparato per la successiva spedizione; 

- controllo sistematico dopo ogni lavaggio dell’abbigliamento alta visibilità in conformità alla norma 

UNI EN ISO 20471:2017; 

- manutenzioni ordinarie del vestiario come piccoli rammendi, sostituzioni di bottoni e cerniere 

utilizzando materiali conformi al vestiario medesimo – importante nel caso di D.P.I. che altrimenti 

non manterrebbero la loro Certificazione CE/UE; 

- sostituzione dei capi divenuti non più idonei con addebito al valore convenzionale residuo nel solo 

caso in cui l’inidoneità dipenda dal non corretto utilizzo dell’indumento da parte dell’operatore o in 

caso di smarrimento. Il valore residuo di riscatto viene conteggiato anche qualora al termine del 

contratto il cliente decida di trattenere la dotazione a noleggio. Il valore del capo viene decurtato 

della percentuale di utilizzo secondo una tabella di decrescimenti percentuali su 12 mesi di contratto; 

- servizio di assistenza con personale qualificato e dedicato e collegamento on-line software aziendale 

per accesso dati (l’accesso prevede la visualizzazione di capi assegnati, capi eliminati, capi richiesti, 

lavaggi eseguiti, lavaggi non eseguiti ecc.); 

- invio a cadenza mensile, su richiesta, di un rapporto periodico dell’attività su supporto magnetico 

riportante ritiro e consegne, tipo di riparazione eseguita, elenco esatto dei capi in dotazione a ciascun 

utente, indicazione dei capi sostituiti, etc. o in alternativa collegamento on-line ove sarà possibile 

estrapolare tutti i dati richiesti; 

Condizioni economiche dell’offerta: 

• valorizzazione: canone mensile omnicomprensivo per il servizio pari ad € 6.745,40 oltre IVA di 

legge per un importo annuale presunto pari ad € 80.944,80 oltre IVA di legge; 

• lavaggio Sovra-pantalone e Sovra giaccone di proprietà della stazione appaltante, in uso al 

personale afferente al servizio 118, in uso al Personale afferente al Servizio 118, secondo le 

modalità attualmente in uso, ai valori unitari rispettivamente pari ad € 2,86 ed € 3,47, oltre IVA 

di legge; 

VERIFICATA la congruità dell’offerta economica, nonché la regolarità ed esaustività della documentazione 

amministrativa e tecnica presentata dall’operatore economico mediante piattaforma; 

ACQUISITO parere positivo in merito alla predetta offerta da parte del Direttore della S.C. Emergenza 

Sanitaria Territoriale 118 – Alessandria, conservata in atti della scrivente Struttura; 

VISTO che nella fattispecie trova applicazione l’art. 76, comma 4 lett. b), del Decreto Legislativo 36/2023 e 

s.m.i. che consente l’utilizzo dell’istituto della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando 

di gara… “nel caso di consegne complementari effettuate dal fornitore originario e destinate al rinnovo 

parziale di forniture o di impianti o all'ampliamento di forniture o impianti esistenti, quando il cambiamento 



 

 

di fornitore obblighi la stazione appaltante ad acquistare forniture con caratteristiche tecniche differenti, il 

cui impiego o la cui manutenzione comporterebbero incompatibilità o difficoltà tecniche sproporzionate”; 

DATO ATTO che: 

- la formalizzazione degli obblighi contrattuali con la Ditta aggiudicataria verrà disposta mediante 

corrispondenza consistente in apposito scambio di lettera commerciale tramite posta elettronica 

certificata ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023; 

- l’onere presunto derivante dall’assunzione del presente provvedimento ammontante ad indicativi € 

80.944,80 + IVA 22%, per complessivi € 98.752,66 IVA 22% inclusa, per l’anno in corso (2025), di 

cui si terrà conto in sede di predisposizione del rispettivo budget economico attribuito alla struttura 

competente, salvo diverse indicazioni nazionali e/o regionali tali da richiedere una riformulazione 

delle previsioni delle relative spese, ed imputato al conto è riconducibile al conto 3.10.11.02 “Servizi 

di lavanderia” della S.C. Processi Amministrativi Generali e di Approvvigionamento; 

- per quanto concerne l’applicazione della Legge 13.08.2010 n. 136 e s.m.i. in materia di tracciabilità 

dei flussi finanziari relativi a lavori, servizi e forniture pubbliche, si precisa che per la presente 

procedura è stato attribuito il CIG B521832E91; 

- i servizi in oggetto comportano il trattamento di dati personali, come definiti dall’art. 4 n. 1) del 

GDPR 679/2016, dei quali è Titolare l’Azienda Ospedaliero Universitaria di Alessandria, e pertanto 

l’operatore economico verrà nominato Responsabile Esterno trattamento dati;  

- le prestazioni oggetto del presente servizio non comportano rischi da interferenze (al fine della 

redazione del D.U.V.R.I. ai sensi dell’art. 26 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.) e, pertanto, l’importo 

degli oneri della sicurezza da interferenze è pari a € 0;  

- il presente provvedimento sarà trasmesso alla SSD Coordinamento Emergenza Territoriale 

Alessandria per i successivi adempimenti di competenza;  

- viene individuata la Dott.ssa Simona BAZZANO, Coordinatore Infermieristico S.E.S.T. 118 AL - 

AT, Direttore dell’Esecuzione del Contratto oggetto del presente provvedimento in considerazione 

della specificità del servizio; 

VERIFICATO che, ai sensi di quanto disposto all’art. 55 del D.Lgs. 36/2023, i termini dilatori previsti 

dall’articolo 18, commi 3 e 4, dello stesso decreto, non si applicano agli affidamenti dei contratti di importo 

inferiore alle soglie di rilevanza europea; 

VERIFICATA l’inesistenza presso il Soggetto Aggregatore di riferimento, SCR Piemonte Spa e presso 

CONSIP Spa di convenzioni attive per il servizio in oggetto e, inoltre, l’inesistenza di gare a livello 

aggregato di Area Interaziendale di Coordinamento n.5; 

RILEVATO il pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni contenute 

nel Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e l’insussistenza, ai sensi dell’art.16 del Dlgs n. 

36/2023 di conflitto di interesse in capo al firmatario del presente atto, al RUP, agli altri partecipanti al 

procedimento e in relazione ai destinatari finali dello stesso; 

RILEVATA la correttezza e la regolarità del procedimento amministrativo, ai sensi della Legge n. 241/90 e 

s.m.i.; 

DETERMINA 



 

 

Per le motivazioni esposte in premessa, che integralmente si confermano: 

1) di disporre con il presente atto che assume valenza di decisione a contrarre di cui all’art. 17, comma 

2, del D.Lgs. n. 36/2023, l’affidamento (ai sensi dell’art. 76 comma 4 lett. b) del D. Lgs. 31 marzo 

2023, n. 36) del servizio di noleggio, lavaggio indumenti da lavoro (D.P.I. e non) in dotazione agli 

operatori sanitari della S.C. Emergenza Sanitaria Territoriale 118 di Alessandria (Azienda Sanitaria 

Zero) per l’anno 2025 in capo alla ditta Servizi Italia Spa, con sede in Via S. Pietro n. 59/b, 43019 

Castellina di Soragna (PR) – P.IVA 0214466034, in base alle condizioni economiche indicate 

nell’offerta avente ID di partecipazione Sintel 1737045069974 (allegata al presente provvedimento 

per farne parte integrante) che prevede le seguenti attività: 

- fornitura a noleggio di n. 450 pantaloni da soccorso, n. 300 giubbini da intervento, n. 150 guscio 

impermeabile, in taglie diverse; 

- messa a disposizione per ogni capo sopraindicato numero 20 articoli di diverse taglie per sostituzione 

in caso di rottura; 

- mantenimento della disponibilità, in comodato d’uso gratuito, degli armadi casellari monoblocco in 

lamiera di acciaio a doppia apertura e n. 10 caselle (Dim. cm. 83 l x 40 p x 207 h. su piedi) 

attualmente in uso; 

- mantenimento della disponibilità, in comodato d’uso gratuito, degli armadi raccoglisporco 

monoblocco in lamiera di acciaio ad 1 anta con sportello basculante (Dim. cm. 60 l x 50 p x 180 h. 

su piedi); 

- personalizzazione di tutti i capi tramite etichetta termosaldata riportante un bare-code che contiene 

tutte le informazioni utili alla gestione (esempio nome e cognome dell’addetto, eventuale nr. di 

matricola ecc.) e apposizione di microchip RFID UHF passivo nascosto all’interno del capo utile alla 

tracciatura durante tutto il servizio; 

- ritiro con frequenza settimanale dei capi sporchi, presso la sede indicata tramite personale 

qualificato, e contestuale consegna del pulito confezionato singolarmente in cellophane in 

conformità a quanto previsto dallo schema di certificazione RABC (sistema di controllo della 

biocontaminazione sui tessili) secondo UNI EN 14065:2016; 

- lavaggio eseguito esclusivamente ad acqua secondo le tipologie degli abiti allo scopo di ripristinare 

le caratteristiche originarie con prodotti e apparecchiature specializzate e certificate - Disinfezione ed 

igienizzazione di tutti i capi nel corso di ogni lavaggio con sistema certificato; 

- asciugatura e stiratura con apposite apparecchiature che salvaguardano le caratteristiche del capo, 

che viene poi confezionato singolarmente in cellophane e preparato per la successiva spedizione; 

- Controllo sistematico dopo ogni lavaggio dell’abbigliamento alta visibilità in conformità alla norma 

UNI EN ISO 20471:2017; 

- manutenzioni ordinarie del vestiario come piccoli rammendi, sostituzioni di bottoni e cerniere 

utilizzando materiali conformi al vestiario medesimo – importante nel caso di D.P.I. che altrimenti 

non manterrebbero la loro Certificazione CE/UE; 

- sostituzione dei capi divenuti non più idonei con addebito al valore convenzionale residuo nel solo 

caso in cui l’inidoneità dipenda dal non corretto utilizzo dell’indumento da parte dell’operatore o in 



 

 

caso di smarrimento. Il valore residuo di riscatto viene conteggiato anche qualora al termine del 

contratto il cliente decida di trattenere la dotazione a noleggio. Il valore del capo viene decurtato 

della percentuale di utilizzo secondo una tabella di decrescimenti percentuali su 12 mesi di contratto; 

- servizio di assistenza con personale qualificato e dedicato e collegamento on-line software aziendale 

per accesso dati (l’accesso prevede la visualizzazione di capi assegnati, capi eliminati, capi richiesti, 

lavaggi eseguiti, lavaggi non eseguiti ecc.); 

-  invio a cadenza mensile, su richiesta, di un rapporto periodico dell’attività su supporto magnetico 

riportante ritiro e consegne, tipo di riparazione eseguita, elenco esatto dei capi in dotazione a ciascun 

utente, indicazione dei capi sostituiti, etc. o in alternativa collegamento on-line ove sarà possibile 

estrapolare tutti i dati richiesti; 

Condizioni economiche dell’offerta: 

• valorizzazione: canone mensile omnicomprensivo per il servizio pari ad € 6.745,40 oltre IVA di 

legge per un importo annuale presunto pari ad € 80.944,80 oltre IVA di legge; 

• lavaggio Sovra-pantalone e Sovragiaccone di proprietà della stazione appaltante, in uso al 

personale afferente al servizio 118, in uso al Personale afferente al Servizio 118, secondo le 

modalità attualmente in uso, ai valori unitari rispettivamente pari ad € 2,86 ed € 3,47, oltre IVA 

di legge; 

2) di dare atto che l’onere presunto derivante dall’assunzione del presente provvedimento ammontante 

€ 80.944,80 + IVA 22%, per complessivi € 98.752,66 IVA 22% inclusa, per l’anno in corso (2025), 

di cui si terrà conto in sede di predisposizione del rispettivo budget economico attribuito alla 

struttura competente, salvo diverse indicazioni nazionali e/o regionali tali da richiedere una 

riformulazione delle previsioni delle relative spese, ed imputato al conto è riconducibile al conto 

3.10.11.02 “Servizi di lavanderia” della S.C. Processi Amministrativi Generali e di 

Approvvigionamento; 

3) di dare atto che, per quanto concerne l’applicazione della Legge 13.08.2010 n. 136 e s.m.i. in materia 

di tracciabilità dei flussi finanziari relativi a lavori, servizi e forniture pubbliche, si precisa che alla 

presente procedura è stato attribuito il CIG B521832E91; 

4) di dare atto che formalizzazione degli obblighi contrattuali con la Ditta aggiudicataria verrà disposta 

mediante corrispondenza consistente in apposito scambio di lettera commerciale tramite posta 

elettronica certificata ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023; 

5) di nominare la Dott.ssa Simona BAZZANO, Coordinatore Infermieristico S.E.S.T. 118 AL - AT, 

Direttore dell’Esecuzione del Contratto oggetto del presente provvedimento in considerazione della 

specificità del servizio; 

6) di precisare che il servizio in oggetto comporta il trattamento di dati personali, come definiti 

dall’art.4 n. 1) del GDPR 679/2016 dei quali è Titolare l’Azienda Ospedaliero Universitaria di 

Alessandria, e pertanto l’operatore economico verrà nominato Responsabile Esterno trattamento dati;  

7) di evidenziare che le prestazioni oggetto del presente servizio non comportano rischi da interferenze 

(al fine della redazione del D.U.V.R.I. ai sensi dell’art. 26 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.) e, pertanto, 

l’importo degli oneri della sicurezza da interferenze è pari a € 0;  



 

 

8) di trasmettere il presente provvedimento alla SSD Coordinamento Emergenza Territoriale 

Alessandria per i successivi adempimenti di competenza; 

9) di assolvere agli obblighi di cui all’art. 37 D.Lgs. n. 33/2013 mediante pubblicazione del presente 

atto sul sito internet aziendale all’indirizzo www.ospedale.al.it, sezione “amministrazione 

trasparente”; 

10) di autorizzare e dichiarare l’immediata esecutività della presente determinazione, prevista 

dall’art. 28 comma 2 della L.R. n.10 del 24.1.1995, sussistendo le condizioni di cui all’art.134 

del D.Lgs. n.267 del 18.8.2000, stante la necessità di procedere all’affidamento del servizio in 

oggetto. 

 

IL DIRETTORE 

Fabrizio Ferrando  



 
 

 

                                                                                           Spett.le 
Azienda Ospedaliera Nazionale 
“SS. Antonio e Biagio e C. Arrigo” 
Via Venezia n. 16 
15121 A L E S S A N D R I A (AL) 

 
 
 
OGGETTO: Richiesta offerta economica per l’affidamento del servizio di noleggio, lavaggio indumenti da 
lavoro (D.P.I. e non) in dotazione agli operatori sanitari della S.C. Emergenza Sanitaria Territoriale 118 di 
Alessandria (Azienda Sanitaria Zero) per l’anno 2025.  
_______________________________________________________________________________________  

 
Il sottoscritto EMANUELE GUERRINI, C.F. GRRMNL71R31D612G nato a Firenze il 31/10/1971, residente in via 
Fanfani nr. 7 – 50018 Scandicci (FI) in qualità di Procuratore Speciale, (Giusta procura Rep. N. n. 4653/3169 del 
07/05/2024) della ditta Servizi Italia S.p.A., con sede legale ed amministrativa in Via San Pietro n° 59/B – 43019 
Castellina di Soragna (PR), Tel 0524 598.511, Fax 0524 598.232, e-mail gare@si-servizitalia.com; PEC: 
gare.servizitalia@legalmail.it - Codice fiscale 08531760158 - Partita IVA 02144660343,  

 
Con riferimento alla procedura richiamata in oggetto 

O F F R E 

Il servizio di noleggio, lavaggio, personalizzazione, igienizzazione, manutenzione e ritiro/consegna settimanale 
degli abiti da lavoro ad alta visibilità.  

 

Il servizio offerto comprende le seguenti attività: 

✓ Fornitura a noleggio di 450 pantaloni da soccorso, 300 giubbino da intervento, 150 Guscio 
impermeabile, nelle taglie oggi in uso. Messa a disposizione per ogni capo sopra indicato, numero 20 
articoli di diverse taglie per sostituzione in caso di rottura.  Le caratteristiche tecniche degli articoli 
oggetto del noleggio sono di seguito descritte: 



 
 

 

MODELLO:  
PANTALONE OVERSKY MODELLO DONNA  

  
Pantalone tecnico in tessuto bi-elastico del peso di 200 g/mq ± 5%.   
Due tasche laterali di servizio interne verticali, due tasche a soffietto 
poste lateralmente nella zona cosciale, una quinta tasca è ricavata 
posteriormente a destra protetta da filetto, tutte sono chiuse tramite 
cerniera.  
Sistema di regolazione vita interno.  
La zona delle ginocchia e’ protetta da un inserto elastico con fibra a 
composizione aramidica munita di una membrana poliuretanica 
impermeabile e traspirante.   
Fondo gamba dritto senza cerniera e senza elastico.  
Pantalone che può essere utilizzato sia nella stagione invernale con un 
sottopantalone, che nella stagione estiva.  
L’assenza di ammine aromatiche cancerogene, la determinazione del 
PH dell’estratto acquoso, la solidità’dei colori al sudore acido e 
alcalino, rispondono ai requisiti di Norma UNI EN ISO/13688/2013 
(ex Norma UNI EN 340/2003).  
Le taglie dei D.P.I rispondono ai requisiti della Norma UNI EN 
ISO/13688/2013 (ex Norma UNI EN 340/2003).  
Disponibile con vestibilità donna (dalla taglia 38 alla 44) e uomo (dalla 
taglia 46 alla 66).           

CODICE 555UTD008KY09  

 
  

Colori Standard:  Grigio  

Norma                             UNI EN ISO 13688/13                          
Taglie       XXS     M  

MODELLO:  
PANTALONE OVERSKY MODELLO UOMO  
  

CODICE 555UTU008KY09  
  

VEDI SOPRA   
 Colori Standard: Grigio  

Norma                             UNI EN ISO 13688/13                          
 Taglie      M     6XL  

 



 
 

 

MODELLO:  
JACKET HORNET INDEMAGLIABILE MANICA FISSA  
Giubbino tecnico-operativo collo alto con chiusura centrale doppio 
cursore. Maniche fisse; porta radio con sistema ancoraggio antenna. 
Tasca alla cacciatora sul retro tasca spalla chiusa con zip, 2 tasche di 
servizio verticali nella zona pettorale chiuse con cerniera. 2 tasche di 
servizio verticali sui fianchi chiuse con cerniera. 2 tasche basse chiuse 
a mezzo cerniera semicircolare sotto manica e polsiera in tessuto 
elastico per consentire una vestibilità aderente  

  

CODICE   222 HV  

  

Colori Standard              Giallo fluo coda di topo rosso                  

NASTRO SEGMENTATO KISS CUT                               

 Norma                             EN20471-2017      CLASSE 3  

Norma                             UNI EN ISO 13688/13                          
 Taglie                                XS     4XL    

 

MODELLO:  
GUSCIO GIACCA A VENTO AVATAR POLIURETANO  

  
Giacca corta-impermeabile traspirante termo nastrata, costruita in 
tessuto poliuretano laminato con fodera in rete di tipo flottante, collo 
alto.  
Quattro tasche, due con accesso laterale, due in zona pettorale con 
accesso verticale chiuse a mezzo cerniera acqua-stop. Cappuccio 
integrato, doppia coulisse sul fondo e vita. Nastro segmentato 
termoadesivo. Manica sagomata con rinforzi anti-abrasione sulle 
spalle.  

CODICE   119HV030BI01   

   

Colori Standard              Giallo fluo coda di topo rosso                  
NASTRO SEGMENTATO KISS CUT                               

Norma                             EN20471-2013      CLASSE 3  
Norma                             EN343-2008      3/3  
Norma                             UNI EN ISO 13688/13                        XS     6XL  



 
 

 

 

✓ Mantenimento della disponibilità, in comodato d’uso gratuito, degli Armadi casellari 
monoblocco in lamiera di acciaio a doppia apertura e n. 10 caselle (Dim. cm. 83 l x 40 p x 207 
h. su piedi) già oggi in uso. 

✓ Mantenimento della disponibilità, in comodato d’uso gratuito, degli Armadi raccoglisporco 
monoblocco in lamiera di acciaio ad 1 anta con sportello basculante (Dim. cm. 60 l x 50 p x 
180 h. su piedi).  

✓ Personalizzazione di tutti i capi tramite etichetta termosaldata riportante un bare-code che 
contiene tutte le informazioni utili alla gestione (esempio nome e cognome dell’addetto, 
eventuale nr. di matricola ecc.) e apposizione di microchip RFID UHF passivo nascosto 
all’interno del capo utile alla tracciatura durante tutto il servizio; 

✓ Ritiro con frequenza settimanale dei capi sporchi, presso la sede indicata tramite personale 
qualificato, e contestuale consegna del pulito confezionato singolarmente in cellophane in 
conformità a quanto previsto dallo schema di certificazione RABC (sistema di controllo della 
biocontaminazione sui tessili) secondo UNI EN 14065:2016; 

✓ Lavaggio eseguito esclusivamente ad acqua secondo le tipologie degli abiti allo scopo di 
ripristinare le caratteristiche originarie con prodotti e apparecchiature specializzate e 
certificate - Disinfezione ed igienizzazione di tutti i capi nel corso di ogni lavaggio con sistema 
certificato; 

✓ Asciugatura e stiratura con apposite apparecchiature che salvaguardano le caratteristiche del 
capo, che viene poi confezionato singolarmente in cellophane e preparato per la successiva 
spedizione;  

✓ Controllo sistematico dopo ogni lavaggio dell’abbigliamento alta visibilità in conformità alla 
norma UNI EN ISO 20471:2017; 

✓ Manutenzioni ordinarie del vestiario come piccoli rammendi, sostituzioni di bottoni e cerniere 
utilizzando materiali conformi al vestiario medesimo – importante nel caso di D.P.I. che 
altrimenti non manterrebbero la loro Certificazione CE/UE; 

✓ Sostituzione dei capi divenuti non più idonei con addebito al valore convenzionale residuo nel 
solo caso in cui l’inidoneità dipenda dal non corretto utilizzo dell’indumento da parte 
dell’operatore o in caso di smarrimento. Il valore residuo di riscatto viene conteggiato anche 
qualora al termine del contratto il cliente decida di trattenere la dotazione a noleggio. Il valore 
del capo viene decurtato della percentuale di utilizzo secondo una tabella di decrescimenti 
percentuali su 12 mesi di contratto; 



 
 

 

✓ Servizio di assistenza con personale qualificato e dedicato e collegamento on-line software 
aziendale per accesso dati (l’accesso prevede la visualizzazione di capi assegnati, capi 
eliminati, capi richiesti, lavaggi eseguiti, lavaggi non eseguiti ecc.); 
 

✓ Su richiesta viene fornito mensilmente un rapporto periodico dell’attività su supporto 
magnetico riportante ritiro e consegne, tipo di riparazione eseguita, elenco esatto dei capi in 
dotazione a ciascun utente, indicazione dei capi sostituiti, etc. o in alternativa collegamento 
on-line ove sarà possibile estrapolare tutti i dati richiesti; 

A garanzia dei servizi erogati si precisa la Scrivente è dotata di sistema integrato di certificazione 
comprendente:  

✓ UNI EN ISO 9001: Per la realizzazione del sistema di Gestione per la Qualità; 
✓ UNI EN ISO 14001: Per la realizzazione di un sistema di gestione ambientale a supporto 

dell’organizzazione; 
✓ UNI EN 14065: Sistema di controllo del biocontaminazione “tessili trattati in lavanderia”; 
✓ UNI ISO 45001: Per la realizzazione di un Sistema di Gestione per la Salute e la Sicurezza sul 

luogo di lavoro; 
✓ SN 195921: Efficacia antimicotica del processo di lavaggio; 
✓ UNI EN ISO 20645: Efficacia antibatterica del processo di lavaggio; 
✓ UNI EN ISO 10993-5: Processo di lavaggio atossico in quanto non ha effetti citotossici sulle 

cellule umane. 
✓ UNI EN ISO 20471: Processo di verifica e controllo indumenti AV. 

 
 
OFFERTA ECONOMICA DI DETTAGLIO: 
Valorizzazione: per la remunerazione del servizio proponiamo il riconoscimento di un canone mensile 
omnicomprensivo, di ammontare pari a 6.745,40 € + IVA di legge (80.944,8 €/anno).  
 

VALORIZZAZIONE SERVIZI AGGIUNTIVI 

- LAVAGGIO SOVRAPANTALONI, di proprietà della stazione appaltante, in uso al Personale afferente 
al Servizio 118…………€ 2,86 oltre IVA di legge a singolo lavaggio 
 

- LAVAGGIO SOVRA-GIACCONE, di proprietà della stazione appaltante, in uso al Personale afferente 
al Servizio 118 …………€ 3,47 oltre IVA di legge a singolo lavaggio 

 

 



 
 

 

 

 

Si dichiara altresì: 

✓ che la stima dei costi della manodopera (art. 108, comma 9 D. Lgs. 36/2023) inerente il periodo 
contrattuale ammonta ad € 16.189,00 oltre I.V.A.; 

✓ che la stima dei costi aziendali concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e 

sicurezza sui luoghi di lavoro (art. 108, comma 9 D.lgs. 36/2023) inerente al periodo contrattuale 

ammonta ad € 810,00 oltre I.V.A.; 

 

 

          SERVIZI ITALIA S.p.A. 
Guerrini Emanuele 

Procuratore speciale 
Documento f.to digitalmente 
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