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DETERMINAZIONE N. 0000335 del 09/03/2026

Struttura: Processs Amministrativi Generali edi Approvvigionamento

Oggetto:

ADESIONE ALLE RISULTANZE DELLE SEGUENTI PROCEDURE DI GARA RECEPITE DA
AZIENDA SANITARIA ZERO: GARA N. 66-2024 (AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
CONTACT CENTER PER IL CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONI C.U.P. DELLA REGIONE
PIEMONTE) PER IL PERIODO 01.08.2025-31.07.2028; GARA N. 58-2025 (AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO PER IL SISTEMA INFORMATICO PER IL CENTRO UNICO
PRENOTAZIONI C.U.P. DELLA REGIONE PIEMONTE) PER IL PERIODO 01.08.2025-
31.12.2025; GARA N. 57-2025 (AFFIDAMENTO DEL SERVIZI0 DI INFRASTRUTTURA PER
IL CENTRO UNICO PRENOTAZIONI C.U.P. DELLA REGIONE PIEMONTE). ASSUNZIONE
ONERI DAL 01.01.2026 AL 30.06.2026 RELATIVI ALLA GARA N.57-2025ED ALLA GARA N.
58-2025. (SPESA € 37.530,53 + IVA 22%).

RESPONSABILE STRUTTURA(*)

Ferrando Fabrizio

L Estensore: Miglietta Gianluca Data 06/03/2026

1l Responsabile del procedimento con la sottoscrizione della proposta, a seguito dell ’istruttoria
effettuata, attesta che [’atto e legittimo nella forma e nella sostanza.

1l Responsabile del Procedimento: Miglietta Gianluca Data 06/03/2026

Proposta: 0000355 del 06/03/2026

Hash proposta: 338906979bc18df4eaaf2fa79bf4504620e123725b42ecla53a46¢ce68fab3a22

(*) Il documento é firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate




Azienda Ospedaliero
Universitaria
di ALESSANDRIA

Mod. 005-03/ P27

STRUTTURA: Processi Amministrativi Generali e di Approvvigionamento

OGGETTO:

ADESIONE ALLE RISULTANZE DELLE SEGUENTI PROCEDURE DI GARA RECEPITE DA
AZIENDA SANITARIA ZERO: GARA N. 66-2024 (AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI CONTACT
CENTER PER IL CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONI C.U.P. DELLA REGIONE PIEMONTE) PER IL
PERIODO 01.08.2025-31.07.2028; GARA N. 58-2025 (AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO PER IL
SISTEMA INFORMATICO PER IL CENTRO UNICO PRENOTAZIONI C.U.P. DELLA REGIONE
PIEMONTE) PER IL PERIODO 01.08.2025-31.12.2025; GARA N. 57-2025 (AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI INFRASTRUTTURA PER IL CENTRO UNICO PRENOTAZIONI C.U.P. DELLA
REGIONE PIEMONTE). ASSUNZIONE ONERI DAL 01.01.2026 AL 30.06.2026 RELATIVI ALLA
GARA N. 57-2025 ED ALLA GARA N. 58-2025. (SPESA € 37.530,53 + IVA 22%).

I1 Responsabile del Procedimento Amministrativo

Dott. Gianluca Miglietta

VISTO il D.Lgs. 165/2001 e s.m.i.;
VISTO il vigente Atto Aziendale;

VISTO il regolamento vigente che disciplina le competenze per I’adozione degli atti amministrativi,
IL DIRETTORE

VISTA la Procedura Aziendale PO7 in materia di approvvigionamenti ¢ la Procedura Aziendale P27 di
“Adozione deliberazioni e determinazioni dirigenziali”;

VISTO il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo
1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici”;

VISTO il D.Lgs. n. 209 del 31/12/2024 recante “Disposizioni integrative e correttive al codice dei contratti
pubblici, di cui al decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36%;

VISTA la Deliberazione DG n. 114 del 20/02/2026 ad oggetto “Budget provvisorio di spesa per 1’anno 2026”;
RICHIAMATO il disposto di cui all’art. 1 comma 499 della Legge 27.12.2006 n. 296 (cosi modificato dall’art.
7 1° comma del D.L. 07.05.2012 n. 52 convertito con modificazioni nella Legge 06.07.2012 n. 94) nella parte
in cui prevede che gli enti del Servizio Sanitario Nazionale sono in ogni caso tenuti ad approvvigionarsi
utilizzando le convenzioni stipulate dalle centrali regionali di riferimento ovvero, qualora non siano operative

convenzioni regionali, le convenzioni-quadro stipulate da Consip S.p.A.;



RICHIAMATE le determinazioni:

n. 1047 del 13/08/2025 ad oggetto: “Recepimento deliberazione n. 304/02.01/2025 del 31 luglio 2025
di Azienda Sanitaria Zero avente ad oggetto “Affidamento del servizio di infrastruttura per il centro
unico prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte (gara 57-2025). Procedura negoziata senza previa
pubblicazione di bando ex art. 76, comma 2, lett. b), n. 2) del d. 1gs. 36/2023 ¢ s.m.i. — recepimento
delle risultanze della procedura” — CIG DERIVATO B7DF806ACE (spesa € 6.318,00 + iva 22%)”;
n. 1048 del 13/08/2025 ad oggetto: “Recepimento deliberazione n. 303/02.01/2025 del 31 luglio 2025
di Azienda Sanitaria Zero avente ad oggetto “Affidamento del servizio per il sistema informatico per
il centro unico prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte (gara 58-2025). Procedura negoziata
senza previa pubblicazione di bando ex art. 76, comma 2, lett. b), n. 2) del d. lgs. 36/2023 ¢ s.m.i. —
recepimento delle risultanze della procedura” — CIG DERIVATO B7DF77B81A (spesa € 24.957,45
+ iva 22%)”;

n. 1049 del 13/08/2025 ad oggetto: “Recepimento deliberazione n. 302/02.01/2025 del 31 luglio 2025
di Azienda Sanitaria Zero avente ad oggetto “Procedura aperta, ai sensi degli artt. 70 e 71 del d. Igs.
n. 36/2023, per l'affidamento del servizio di contact center per il centro unico di prenotazioni (C.U.P.)
della Regione Piemonte - CIG B30AEF5391 (gara 66-2024) - recepimento delle risultanze della
procedura” — CIG DERIVATO B7DF683B71 (spesa € 131.446,29 + iva 22%)”;

b

PREMESSO che:

I’Azienda Sanitaria Zero aveva inviato una Nota di Adesione (Protocollo n. 2025/0018826 del
01/08/2025), con la quale richiedeva alle AA.SS.RR. della Regione Piemonte di acquisire un C.I.G.
derivato per un importo a copertura di una parte della durata contrattuale e, precisamente, per i seguenti
importi per quanto concerne I’AOU AL:

- Gara N. 66-2024: € 131.446,29 € a copertura dei primi tre anni di contratto;

- Gara N. 58-2025: € 24.957,45 a copertura dei primi cinque mesi dell’affidamento;

- Gara N. 57-2025: € 6.318,00 a copertura dei primi cinque mesi di affidamento.
I’AOU AL aveva acquisto i seguenti C.I.G. derivati per i seguenti importi, da utilizzare ai fini della
tracciabilita dei flussi finanziari, come prescritto dall’art. 3 della Legge 13.08.2010 n. 136 ¢ s.m.i.,
sulla base dei C.I.G. registrati come Accordo quadro/Convenzione:
- B7DF683B71 (Gara N. 66-2024) per € 131.446,29, a copertura dei primi tre anni di contratto;
-  B7DF77B81A (Gara N. 58-2025) per € 24.957,45, a copertura dei primi cinque mesi

dell’affidamento;

- B7DF806ACE (Gara N. 57-2025) per € 6.318,00. a copertura dei primi cinque mesi di

affidamento;

DATO ATTO che:

con nota Protocollo 0032293 del 19/12/2025, depositata agli atti, I’Azienda Sanitaria Zero ha
comunicato gli importi dei C.1.G. derivati da acquisire per il primo semestre 2026, per quanto concerne
la gara N. 57-2025 e la gara N. 58-2025;

sono stati acquisiti i seguenti nuovi C.I.G. derivati per i seguenti importi, da utilizzare ai fini della

tracciabilita dei flussi finanziari, come prescritto dall’art. 3 della Legge 13.08.2010 n. 136 ¢ s.m.i.,



sulla base dei C.I.G. registrati come Accordo quadro/Convenzione, per quanto concerne le suddette

gare:

-  BASECS55BAE (Gara N. 57-2025) per un importo ammontante ad € 7.581,59 a copertura del
primo semestre 2026;

- BASEDCDIFA (Gara N. 58-2025) per un importo ammontante ad € 29.948,94 a copertura del
primo semestre 2026;

- I’onere complessivo derivante dall’assunzione del presente provvedimento ammontante a € 37.530,53
+ IVA 22%, per complessivi 45.787,25 IVA 22% inclusa, per I’anno in corso (2026), non produce
effetti contabili diretti e prospettici in quanto tale spesa rientra nel costo preventivato e comunicato
alla SC Contabilita e Patrimonio di cui alla Deliberazione n. 114 del 20/02/2026 ad oggetto “Budget
provvisorio di spesa per 1’anno 2026 ed ¢ riconducibile al conto 3.10.04.51 “Altri eventuali servizi
economali e tecnici non classificati” della S.C. Processi Amministrativi Generali e di
Approvvigionamento;

- 1 servizi di cui al presente provvedimento dovranno essere effettuati alle condizioni contrattuali
dettagliatamente indicate nella documentazione concernente le procedure di gara in esame;

- la formalizzazione degli obblighi contrattuali con le Ditte aggiudicatarie verra disposta mediante
corrispondenza consistente in apposito scambio di lettera commerciale tramite posta elettronica
certificata ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023;

- il presente provvedimento alla S.C. Area Sviluppo Strategico e Innovazione Organizzativa ed alla S.C.
I.C.T. e Innovazione Tecnologica per i successivi adempimenti di competenza;

- viene confermata 1’Ing. Giulia Cunietti, Direttore dell’Esecuzione del Contratto relativo al servizio di
infrastruttura per il centro unico prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte (gara 57-2025) e I’Ing.
Simona laropoli, Direttore f.f. S.C. Sistema Informativo presso Azienda Sanitaria Zero, RUP;

- viene nominato il Dott. Leonardo Trentin, Collaboratore tecnico presso la S.C. ICT e Innovazione
tecnologica, Referente Operativo, in sostituzione del Dott. Matteo Deserventi;

- viene confermata 1’Ing. Roberta Bellini, Direttore dell’Esecuzione del Contratto relativo al servizio
per il sistema informatico per il centro unico prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte (gara 58-
2025) e per il servizio di contact center per il centro unico di prenotazioni (C.U.P.) della Regione
Piemonte (gara 66-2024) e I’'Ing. Simona laropoli, Direttore f.f. S.C. Sistema Informativo presso
Azienda Sanitaria Zero, RUP;

- viene confermata la Dott.ssa Paola Ferraris, Collaboratore Amministrativo presso la S.C. Area
Sviluppo Strategico e Innovazione Organizzativa, Referente Operativo per entrambi i contratti;

RILEVATA la correttezza e la regolarita del procedimento amministrativo, ai sensi della Legge n. 241/90 e
s.m.i.;

DETERMINA
Per le motivazioni esposte in premessa, che integralmente si confermano:

1) di assumere gli oneri dal 01.01.2026 al 30.06.2026 concernenti la gara N. 57-2025, recepita
dall’Azienda Sanitaria Zero per 1’affidamento del servizio di infrastruttura per il Centro Unico di
Prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte, aggiudicata all’operatore Telecom Italia S.p.A., per un
importo ammontante ad € 7.581,59 IVA 22% esclusa, (CIG derivato AOU AL: BASEC55BAE);



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

di assumere gli oneri dal 01.01.2026 al 30.06.2026 concernenti la gara N. 58-2025, recepita
dall’Azienda Sanitaria Zero, per 1’affidamento del servizio per il Sistema Informatico per il Centro
Unico di Prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte, aggiudicata all’operatore economico
Engineering - Ingegneria Informatica S.p.A., per un importo ammontante ad € 29.948,94 IVA esclusa
22% (CIG derivato AOU AL: BASEDCDI1FA);

di dare atto che l’onere complessivo derivante dall’assunzione del presente provvedimento
ammontante a € 37.530,53 + IVA 22%, per complessivi 45.787,25 IVA 22% inclusa, per I’anno in
corso (2026), non produce effetti contabili diretti e prospettici in quanto tale spesa rientra nel costo
preventivato ¢ comunicato alla SC Contabilita e Patrimonio di cui alla Deliberazione n. 114 del
20/02/2026 ad oggetto “Budget provvisorio di spesa per 1’anno 2026 ed ¢ riconducibile al conto
3.10.04.51 “Altri eventuali servizi economali e tecnici non classificati” della S.C. Processi
Amministrativi Generali e di Approvvigionamento;

di dare atto che la formalizzazione degli obblighi contrattuali con le Ditte aggiudicatarie verra disposta
mediante corrispondenza consistente in apposito scambio di lettera commerciale tramite posta
elettronica certificata ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023;

di trasmettere il presente provvedimento alla S.C. Area Sviluppo Strategico e Innovazione
Organizzativa ed alla S.C. I.C.T. e Innovazione Tecnologica per i successivi adempimenti di
competenza,

di confermare I’Ing. Giulia Cunietti, Direttore dell’Esecuzione del Contratto relativo al servizio di
infrastruttura per il centro unico prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte (gara 57-2025) e I’Ing.
Simona laropoli, Direttore f.f. S.C. Sistema Informativo presso Azienda Sanitaria Zero, RUP;

di nominare il Dott. Leonardo Trentin, Collaboratore tecnico presso la S.C. ICT e Innovazione
tecnologica, Referente Operativo, in sostituzione del Dott. Matteo Deserventi;

di confermare 1’Ing. Roberta Bellini, Direttore dell’Esecuzione del Contratto relativo al servizio per il
sistema informatico per il centro unico prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte (gara 58-2025)
e per il servizio di contact center per il centro unico di prenotazioni (C.U.P.) della Regione Piemonte
(gara 66-2024) ¢ I’Ing. Simona laropoli, Direttore f.f. S.C. Sistema Informativo presso Azienda
Sanitaria Zero, RUP;

di confermare la Dott.ssa Paola Ferraris, Collaboratore Amministrativo presso la S.C. Area Sviluppo

Strategico e Innovazione Organizzativa, Referente Operativo per entrambi i contratti;

10) di dare atto del pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni

contenute nel Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e dell’insussistenza, ai sensi
dell’art.16 del D.Lgs. n. 36/2023 di conflitto di interesse in capo al firmatario del presente atto, al

RUP, agli altri partecipanti al procedimento e in relazione ai destinatari finali dello stesso;

11) di assolvere agli obblighi di cui all’art. 37 D.Lgs. n. 33/2013 compresa la pubblicazione dell’avviso

sui risultati delle procedure di affidamento ai sensi dell’art. 50, comma 9 del Dlgs n. 36/2023 mediante
pubblicazione del presente atto sul sito internet aziendale all’indirizzo www.ospedale.al.it, sezione

“amministrazione trasparente”;

12) di autorizzare e dichiarare I'immediata esecutivita della presente determinazione, prevista

dall’art. 28 comma 2 della L.R. n.10 del 24.1.1995, sussistendo le condizioni di cui all’art.134 del



D.Lgs. n.267 del 18.8.2000, stante la necessita di procedere all’assunzione degli oneri relativi ai

contratti in oggetto.

IL DIRETTORE

Ferrando Fabrizio



