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Azienda Ospedaliero
Universitaria
di ALESSANDRIA

Mod. 005-03/ P27
STRUTTURA: Processi Amministrativi Generali e di Approvvigionamento

OGGETTO:
AFFIDAMENTO DIRETTO, AI SENSI DELL’ART. 50 COMMA 1 LETT. B) DEL D. LGS. 31 MARZO
2023 N. 36, DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE RINNOVO CANONE ONSITE AOSS
BIAGIO E ARRIGO + ZEROCODA E PACCHETTO SMS - BIENNIO 2026-2027 - IN CAPO ALLA
DITTA MAPS HEALTHCARE S.P.A. (ARTEXE®) — CIG BB137FDACE (SPESA € 54.960,00 + IVA 22%).

Il Responsabile del Procedimento Amministrativo

Dott. Gianluca Miglietta

VISTO il D.Lgs. 165/2001 e s.m.i.;
VISTO il vigente Atto Aziendale;

VISTO il regolamento vigente che disciplina le competenze per 1’adozione degli atti amministrativi,
IL DIRETTORE

VISTA la Procedura Aziendale PO7 in materia di approvvigionamenti e la Procedura Aziendale P27 di
“Adozione deliberazioni e determinazioni dirigenziali”;

VISTO il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo
1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici”;

VISTO il D.Lgs. n. 209 del 31/12/2024 recante “Disposizioni integrative e correttive al codice dei contratti
pubblici, di cui al decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36%;

RICHIAMATA la Deliberazione n. 403 del 25/07/2025 avente ad oggetto ‘“Regolamento per I’acquisizione di
beni e servizi di importo inferiore alle soglie di cui all’art. 14 del Decreto Legislativo 31 marzo 2023 n. 36
approvazione Rev. 02”, con cui ¢ stato modificato da ultimo il regolamento approvato con deliberazione n.
526 del 24/11/2023;

VISTA la Deliberazione DG n. 114 del 20/02/2026 ad oggetto “Budget provvisorio di spesa per 1’anno 2026”;
VISTI gli artt. 22 e 25 del Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36, rispettivamente in tema di ecosistema di
approvvigionamento digitale (e-procurement) e di piattaforme di approvvigionamento digitale;
RICHIAMATA la determinazione n. 408 del 19/03/2025 ad oggetto: ‘“Procedura negoziata senza
pubblicazione di un bando di gara (ai sensi dell art. 76, comma 4, lett. b) del d.Igs. 31 marzo 2023, n. 36) per
I’ affidamento del servizio “rinnovo canone onsite + zerocoda e pacchetto sms - anno 2025 - in capo alla ditta

ARTEXE S.P.A. — CIG B5DCFFBED4 (spesa € 26.480,00 + iva 22%)”";



RICHIAMATO I’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 che stabilisce per gli affidamenti
di contratti di servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attivita di progettazione,
di importo inferiore a 140.000 euro, che le stazioni appaltanti procedono ad affidamento diretto, anche senza
consultazione di pill operatori economici assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate
esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in
elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

RICHIAMATO, altresi, 1’ Articolo 3, rubricato Definizioni delle procedure e degli affidamenti dell’ Allegato
I.1 al Decreto Legislativo 36/2023 che al comma 1, lettera d) definisce 1’affidamento diretto come
“I’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche nel caso di previo interpello di piu
operatori economici, la scelta € operata discrezionalmente dalla stazione appaltante o dall’ente concedente, nel
rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui all’articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del codice e dei
requisiti generali o speciali previsti dal medesimo codice”;

VERIFICATO, preliminarmente, che non risultano Convenzioni attivate dal Soggetto Aggregatore di
riferimento, SCR Piemonte SpA, e da CONSIP SpA per il servizio in oggetto e che trattandosi di appalto
d’importo inferiore ad euro 140.000,00, fermi restando gli obblighi di utilizzo di strumenti di acquisto e di
negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa, questa
Amministrazione pud, ai sensi dell’art. 62, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023, procedere direttamente e
autonomamente all'acquisizione del servizio in oggetto;

DATO ATTO che:

- conlarichiamata determinazione n. 408 del 19/03/2025 ¢ stato affidato il rinnovo del servizio “canone
onsite AO SS Biagio e Arrigo + Zerocoda e pacchetto SMS - Anno 2025”;

- in data 20/03/2026 ¢ pervenuta la richiesta, depositata agli atti, di nuovo affidamento del servizio in
oggetto da parte della S.C. ICT e Innovazione tecnologica;

- in data 20/03/2026 la struttura proponente ha proceduto ad inviare richiesta di offerta per i servizi
summenzionati per la durata di anni due tramite il sistema di e-procurement SINTEL (ID 216677514)
alla ditta Maps Healthcare S.p.A. - Via Giuseppe Piazzi n. 2-4 - 20152 MILANO - P.IVA
02908570043 - email: gare @mapsgroup.it — pec: mapshc @certimprese.it;

VISTA [Dofferta presentata dal summenzionato operatore economico (v.1 del 25/03/2026 - protocollo
informatico SINTEL 1774520911140), per un importo complessivo € 54.960,00 + IVA 22% per un periodo

di 24 mesi (01/01/2026 — 31/12/2027) le cui condizioni vengono di seguito riepilogate:

. .. . N Prezzo Importo importo
Codice: Descrizione Tipo: Q.ta u.m. P P

offerto annuo biennale

Assistenza tecnica per licenza canone

CAP- AR001.3 | Administrator per network fino a | Canoni 1 annUo € 750,00 € 750,00 €1.500,00
10 sportelli

CAP- ARQ01.3 | ASsistenza tecnica on-site Kiosk | ;15 |canone |y 10060 | €5.600,00 | €11.200,00
Teseo Mpay annuo
Assistenza tecnica on site

CAP- AR001.3 | 32rdella (no Fuji) CP Oncologia, | .1 4, |canone €9.500,00 | €19.000,00
Diabetologia e annuo
Cardiologia e DH




Assistenza tecnica on canone

CAP-AR001.3 | za tecr canoni | 12 €3.000,00 | €6.000,00
site Prericoveri, annuo

HM - pJ - sy | 2eroteda Canone siot Canoni| 12|€@"oN€ €3.280,00 | €6.560,00
ill. lic, ass.,manut. annuo

CON-AR001.4 | P2¢chetto 100000 pz 1| pezzi €3.950,00 | €7.900,00
crediti

CAP-ARQD1.3 | Assistenza Onsite canoni canone € 400,00 €800,00
endoscopla annuo

CAP-ARQ01.3 |Assistenza CUP canoni 1 €1.000,00 | €2.000,00

Infantile

TOTALE €27.480,00 |€54.960,00

Totale canone annuo (IVA esclusa): € 27.480,00
Totale Canone per 24 mesi (IVA esclusa): € 54.960,00
Fatturazione come segue:

= Canone annuo di assistenza tecnica e manutenzione pari al 100% del valore di competenza annuale,

fatturato in via anticipata con cadenza annuale per I’intera durata del contratto.
= Canone di servizio: pari al 100% del valore di competenza annuale, fatturato in via anticipata con
cadenza annuale per I’intera durata del contratto.

DATO ATTO, con riferimento al principio di rotazione di cui all’art. 49 del Decreto Legislativo 31 marzo
2023 n. 36, che I’operatore economico interpellato risulta affidatario di precedente contratto di fornitura di
servizi analoghi;
RICHIAMATO il comma 3 del medesimo articolo che detta: “La stazione appaltante puo ripartire gli
affidamenti in fasce in base al valore economico. In tale caso il divieto di affidamento o di aggiudicazione si
applica con riferimento a ciascuna fascia, fatto salvo quanto previsto dai commi 4, 5 e 6”;
RICHIAMATO, inoltre, I’art. 6 del “Regolamento per 1" acquisizione di beni e servizi di importo inferiore alle
soglie di cui all’art. 14 del Decreto Legislativo 31 marzo 2023 n. 36” adottato con Deliberazione n. 526 del
24/11/2023 e modificato, da ultimo, con Deliberazione n. 403 del 25/07/2025, il quale stabilisce le fasce
economiche entro le quali viene disposta la rotazione, e nello specifico: “La rotazione assume rilievo con
riferimento agli ultimi due affidamenti consecutivi, quello in corso e quello immediatamente precedente, senza
limiti temporali, che abbiano ad oggetto una fornitura rientrante nello stesso settore merceologico (CPV) o
nello stesso servizio e rientrino nella stessa fascia economica. A tal fine si individuano le seguenti fasce
economiche:
- 1 fascia: da € 5.000,00 a €40.000,00
- 1l fascia: da €40.000,01 a € 100.000,00
- 11l fascia: da € 100.000,01 a € 140.000,00
- 1V fascia: da € 140.000,01 a soglia comunitaria’;
CONSIDERATO che I’importo relativo alla precedente fornitura rientrava nella fascia I (da € 5.000,00 a €
40.000,00) mentre I’importo totale del servizio oggetto del presente provvedimento pari ad € 54.960,00 rientra
nella fascia II (da € 40.000,01 a € 100.000,00), sussistono i presupposti per procedere all’affidamento del
contratto in oggetto al fornitore uscente: Maps Healthcare S.p.A. - Via Giuseppe Piazzi n. 2-4 - 20152
MILANO - P.IVA 02908570043 - email: gare @mapsgroup.it — pec: mapshc @certimprese.it;




PRECISATO che:

- il servizio di cui al presente provvedimento amministrativo dovra essere effettuato in base alle
condizioni contrattuali dettagliatamente indicate nella procedura SINTEL ID 216677514, la cui
documentazione riepilogativa & acquisita agli atti di questa Struttura Complessa;

- per quanto concerne I’applicazione della Legge 13.08.2010 n. 136 e s.m.i. in materia di tracciabilita
dei flussi finanziari relativi a lavori, servizi e forniture pubbliche, si precisa che per la presente
procedura & stato attribuito il CIG BB137FDACE;

- I’onere derivante dall’assunzione del presente provvedimento ammontante a € 54.960,00 + IVA 22%,
per complessivi € 67.051,20 IVA 22% inclusa, viene cosi suddiviso:

- € 33.525,60 IVA inclusa, per I’anno in corso (2026), non produce effetti contabili diretti e
prospettici in quanto tale spesa rientra nella disponibilita assegnata alla Struttura competente
con delibera n. 114 del 20.02.2026 ad oggetto: “Budget provvisorio di spesa per 1’anno 2026,
ed ¢ riconducibile 3.10.02.06 “Manutenzione software” della S.C. ICT e Innovazione
Tecnologica;

- €£33.525,60 IVA inclusa, per gli anni successivi (periodo 01/01/2027 — 31/12/2027), di cui si terra
conto in sede di predisposizione del rispettivo budget economico attribuito alla Struttura
competente, salvo diverse indicazioni nazionali e/o regionali tali da richiedere una riformulazione
delle previsioni delle relative spese e riconducibile al conto 3.10.02.06 “Manutenzione software”
della S.C. ICT e Innovazione Tecnologica;

- viene individuata I'Ing. Giulia Cunietti, o suo delegato, Direttore dell’Esecuzione del Contratto
oggetto del presente provvedimento;

- il presente provvedimento sara trasmesso alla S.C. ICT e Innovazione tecnologica per 1 successivi
adempimenti di competenza;

- Defficacia definitiva della procedura di aggiudicazione della fornitura di cui alla presente determina ¢
subordinata all’esito delle verifiche circa il possesso da parte dell’ operatore economico aggiudicatario
in merto all’assenza delle cause di esclusione automatica, di cui all’art. 94 del D.Lgs. 36/2023, nonché
delle cause di esclusione non automatica, di cui all’art. 95 del D.Lgs. 36/2023, in conformita all’art.
17 comma 5 del medesimo D.Lgs. 36/2023, e che pertanto, in caso di esito negativo delle suddette
verifiche, si procedera all’immediata risoluzione del contratto;

- il servizio oggetto del presente provvedimento non da origine a rischi da interferenze e, pertanto, non
sussiste 1’obbligo di redazione del DUVRI e gli oneri della sicurezza per rischi da interferenza (non
soggetti a ribasso d’asta) sono pari a zero;

- il servizio in oggetto comporta il trattamento di dati personali, come definiti dall’art.4 n. 1) del GDPR
679/2016 dei quali ¢ Titolare I’ Azienda Ospedaliero Universitaria di Alessandria e pertanto I’ operatore
economico verra nominato Responsabile Esterno trattamento dati;

- il contratto sara stipulato, ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023,
mediante corrispondenza secondo 1’uso commerciale, consistente in un apposito scambio di lettere,
anche tramite posta elettronica certificata o sistemi elettronici di recapito certificato;

PRESO ATTO del pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni contenute

nel Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e I'insussistenza, ai sensi dell’art.16 del D.Lgs. n.



36/2023 di conflitto di interesse in capo al firmatario del presente atto, al RUP, agli altri partecipanti al
procedimento e in relazione ai destinatari finali dello stesso;
RICHIAMATO I’art.17, comma 2, del D. Lgs n. 36/2023 che dispone che in caso di affidamento diretto, la
decisione a contrarre individua I’oggetto, I’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai
requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacita economico-finanziaria e tecnico-
professionale e ritenuto di approvare con il presente atto, che assume la valenza della decisione di contrarre di
cui al citato articolo, I’affidamento diretto alla ditta Maps Healthcare S.p.A. del servizio oggetto del presente
provvedimento;
RILEVATA la correttezza e la regolarita del procedimento amministrativo, ai sensi della Legge n. 241/90 e
s.m.i.;
DETERMINA
Per le motivazioni esposte in premessa, che integralmente si confermano:
1) di disporre con il presente atto, che assume valenza di decisione a contrarre di cui all’art. 17, comma
2, del D.Lgs. n. 36/2023, I’ affidamento diretto (ai sensi dell'art. 50, comma 1, lettera b) del D. Lgs. 31
marzo 2023, n. 36) del servizio di assistenza e manutenzione rinnovo canone onsite AO SS Biagio e
Arrigo + zerocoda e pacchetto sms per la durata di 24 mesi (01/01/2026 — 31/12/2027) in capo
all’operatore economico Maps Healthcare S.p.A. - Via Giuseppe Piazzi n. 2-4 - 20152 MILANO -
PIVA 02908570043 - email: gare@mapsgroup.it — pec: mapshc@certimprese.it, in base alle

condizioni economiche di cui all’offerta economico (v.1 del 25/03/2026 - protocollo informatico

SINTEL 1774520911140)

2) di precisare che il servizio di cui al presente provvedimento dovra essere effettuato alle condizioni
contrattuali dettagliatamente indicate nella procedura SINTEL ID 216677514 la cui documentazione
riepilogativa ¢ acquisita agli atti di questa Struttura;

3) dievidenziare che alla presente procedura ¢ stato attribuito il CIG BB137FDACE, da utilizzare ai fini
della tracciabilita dei flussi finanziari, cosi come prescritto dall’art. 3 della L. 13.08.2010 n. 136;

4) di dare atto, altresi, che I’onere derivante dall’assunzione del presente provvedimento ammontante a
€ 54.960,00 + IVA 22%, per complessivi € 67.051,20 IVA 22% inclusa, viene cosi suddiviso:

- € 33.525,60 IVA inclusa, per I’anno in corso (2026), non produce effetti contabili diretti e
prospettici in quanto tale spesa rientra nella disponibilita assegnata alla Struttura competente
con delibera n. 114 del 20.02.2026 ad oggetto: “Budget provvisorio di spesa per 1’anno 2026,
ed ¢ riconducibile 3.10.02.06 “Manutenzione software” della S.C. ICT e Innovazione
Tecnologica;

- €£33.525,60 IVA inclusa, per gli anni successivi (periodo 01/01/2027 — 31/12/2027), di cui si terra
conto in sede di predisposizione del rispettivo budget economico attribuito alla Struttura
competente, salvo diverse indicazioni nazionali e/o regionali tali da richiedere una riformulazione
delle previsioni delle relative spese e riconducibile al conto 3.10.02.06 “Manutenzione software”
della S.C. ICT e Innovazione Tecnologica;

5) di trasmettere il presente provvedimento alla S.C. ICT e Innovazione tecnologica per I’adozione degli

adempimenti di competenza;



6) di nominare I’Ing. Giulia Cunietti, o suo delegato, Direttore dell’Esecuzione del Contratto oggetto del
presente provvedimento;

7) didare atto che la formalizzazione degli obblighi contrattuali con la Ditta aggiudicataria verra disposta
mediante corrispondenza consistente in apposito scambio di lettera commerciale tramite posta
elettronica certificata ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023;

8) di evidenziare che I’efficacia definitiva della procedura di aggiudicazione della fornitura di cui alla
presente determina ¢ subordinata all’esito delle verifiche circa il possesso da parte dell’operatore
economico aggiudicatario sull’assenza delle cause di esclusione automatica, di cui all’art. 94 del
D.Lgs. 36/2023, nonché delle cause di esclusione non automatica, di cui all’art. 95 del D.Lgs. 36/2023,
in conformita all’art. 17 comma 5 del medesimo D.Lgs. n. 36/2023 e che pertanto in caso di esito
negativo, si procedera alla risoluzione immediata del rapporto contrattuale;

9) di precisare che il servizio in oggetto comporta il trattamento di dati personali, come definiti dall’art.4
n. 1) del GDPR 679/2016 dei quali & Titolare 1’ Azienda Ospedaliero Universitaria di Alessandria e
pertanto I’ operatore economico verra nominato Responsabile Esterno trattamento dati;

10) di precisare, altresi, che il servizio oggetto del presente provvedimento non da origine a rischi da
interferenze e, pertanto, non sussiste I’obbligo di redazione del DUVRI e gli oneri della sicurezza per
rischi da interferenza (non soggetti a ribasso d’asta) sono pari a zero;

11) di dare atto del pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni
contenute nel Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e dell’insussistenza, ai sensi
dell’art.16 del D.Lgs. n. 36/2023 di conflitto di interesse in capo al firmatario del presente atto, al
RUP, agli altri partecipanti al procedimento e in relazione ai destinatari finali dello stesso;

12) di assolvere agli obblighi di cui all’art. 37 D.Lgs. n. 33/2013 compresa la pubblicazione dell’avviso
sui risultati delle procedure di affidamento ai sensi dell’art. 50, comma 9 del DIgs n. 36/2023 mediante
pubblicazione del presente atto sul sito internet aziendale all’indirizzo www.ospedale.al.it , sezione
“Amministrazione trasparente’;

13) di autorizzare e dichiarare I'immediata esecutivita della presente determinazione, prevista
dall’art. 28 comma 2 della L.R. n.10 del 24.1.1995, sussistendo le condizioni di cui all’art.134 del

D.Lgs. n.267 del 18.8.2000, stante la necessita di rinnovare il servizio in oggetto.

IL DIRETTORE

Ferrando Fabrizio



